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Nytt handlingsprogram

Nu

I mitten av januari samlades mo-
tordivisionens ledning till ett
mote i Basenberga. Avsikten var
att skapa handlingsprogram for
framtiden inom divisionens oli-
ka aktionsomraden.

— Vi ar minst lika utsatta for
forandringar idag som for ett
halvar sedan da vi omorganise-
rade Motor, siger Rune Lind-
berg. Och forandringar betyder
att vi maste agera. Malet med
vart seminarium var darfor att
hitta slagkraftiga svar pa fragan
”vad maste vi gora for att havda
0ss?”.

— Férsvarets ekonomiska atstramning
paverkar oss, liksom det faktum att for-
svaret idag koper tjinster pd en kon-
kurrensmarknad. Fér oss innebar det
att vi maste méta oss med och overtraf-
fa foretag inom och utanfér landets
granser.

Resultatet av moétet i Bésenberga
blev ett handlingsprogram som indelas
i tre aktivitetsgrupper: kostnadsjakt,
marknadsorientering och personalut-
veckling.
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— Med hjalp av kostnadsjakt, marknadsorientering och personEIutvecinng ska
vi gora Motor dnnu konkurrenskraftigare, siger Rune Lindberg. Foto: Ingemar

Kjellberg

Kostnadsjakt

— Vi maste pa alla tdnkbara satt redu-
cera kostnader for att kunna sikra en
lénsam verksamhet, vilket 4r en forut-
siattning for fortlevnad och utveckling,
sager Rune.

— Det finns olika satt att fora kost- -

nadsjakten, och vi kommer att kombi-
nera en rad alternativ.

Genomloppstiderna ska reduceras,
faktureringsrutinerna  effektiviseras
och produktionstekniken forbattras.
Arbetet med att klarlagga hur detta
ska uppnds pagar redan.

— Samtidigt ska vi tillimpa képa/sil-
jarutinerna med prismedvetenheten
som grund. Kan vi till exempel képa ett
arbete till en klart lagre kostnad 4n vad
det kostar om vi gor det sjalva foljer tva
alternativ: képa utifrdn eller foriandra
det egna alternativet s att det blir kon-
kurrenskraftigt.

Marknadsorientering

De stora foriandringarna inom forsvaret
innebar att Motor nu stallts infér nya

forutsattningar. Den tid d& huvudverk-
stadsprincipen styrde flygmotorunder-
hallet till oss ar forbi.

— Idag betraktar vi forsvaret som en
helt ny kund. Vi har nu konkurrens om
forsvarsjobben, som dessutom minskar i

.volym. Forsta malet ar att sikra denna
volym till oss.

— VAart andra mal 4r att komplettera
den militira verksamheten med civil
verksamhet f6r att trygga en barkraftig
belaggning. Det ska vi lyckas med
bland annat genom att arbeta mark-
nadsorienterande.

— Inom det omréadet saknar vi en del
kunnande och erfarenhet, forklarar Ru-
ne, men med férenade anstriangningar
och de nya "marknadskrafterna” i laget
ska det snart vara ¢vervunnet.

Produktomraden

— Som en foljd av marknadsorientering-
en vi nu arbetar med, sitts affirsmas-
sighet och kundernas behov i centrum.

— Istallet for att som tidigare i sa hog
grad betrakta verksamheten funktio-
nellt, premieras nu den grad i vilken



vara produkter eller tjanster tillfreds-
staller kundernas behov.

Resultat och lonsamhet ska skapas
genom att sélja det motorunderhdll som
ger kunden basta tillganglighet i for-
héllande till driftskostnaderna. Som ett
led i denna striavan ska Motors produk-
ter hadanefter betraktas som “resultat-
enheter” under ledning av respektive
produktchef. Det medfor till exempel
att Lars Svensson, som produktchef for
RMS8, har resultatansvaret for hela
RMS8-verksamheten inklusive allt arbe-
te och material som rér just RM8. Det
ma vara externt eller internt arbete.

- I maéalsamverkan tdnker vi sedan
skapa 6verenskommelser med medar-
betarna och underleverantérerna om
maélen, kvalitet, leveranstid, kostnader
08V,

Personalutveckling

— A och O for att kunna méta forand-
ringarna och for att kunna uppna for-
vantade resultat ar en allmén uppslut-
ning kring malen och att realisera tan-
karna bakom méalsamverkan.

— For att klara det maste alla forsta

vilka malen ar och varfér vi stillt upp
dem. Informationsverksamheten inom
Motor har i méngt och mycket det
syftet.

- Forandringar betyder dessutom att
nya kunskaper behévs. Fér oss p4 Mo-
tor galler det dels ekonomi och forsilj-
ning, dels motortekniken i véira nya
motortyper RM12 (JAS), CT7 och GT6.

CVA-Nytt kommer att i nagra repor-
tage ge exempel pd vad som kan astad-
kommas av resultatmedveten personal.
Har foljer det forsta som handlar om
genomloppstider for dtgard av RM8-mo-
torerna.

— Idag ar PROSTYR ett effektigt hjalpmedel i RM8-underhéllet. Utan systemet
skulle vi inte klara de genomloppstider vi idag haller pa motorerna, sager Georg
Persson och Jorgen Back (stdende). Foto: Hans Hedin

Produktorganisationen pa& Division Motor inférdes i samband
med omorganisationen forra sommaren. Men det fanns ett un-
dantag, RM8-motorn. Den har i stort sett haft stallningen som
eget produktomrade sedan 1976, da det forsta exemplaret kom
in for 6versyn. Fran den tidpunkten har ett malmedvetet arbete
pagatt for att halla genomloppstiderna nere. Konkurrensen med
VFA om underhallsarbetet var pataglig, och det gallde att hela
tiden ligga jamsides med eller helst steget fore VFA.

— Redan 1978 gjorde vi en underhallsanalys, beriattar Ulf Lars-
son, som ar planeringschef pa Turbojet RMS8. Den visade att vi
genom en kontinuerlig forkortning av genomloppstiderna kun-
de bespara flygvapnet 70 procent av annars erforderliga nyin-
vesteringar. Den pekade ocksa pa att vi 1984 skulle vara nere i
en genomloppstid pa 13 veckor vid stor 6versyn (SO). Idag visar
det sig att var analys var riktig.

Ulf Larsson, planeringschef:
— Tid ar pengar

Négot avtal om RMS8-underhallet
skrevs inte forran 1983, och da fick
det formen av ett fastprisavtal. Det
innebar att det idag ar viktigare dn
nigonsin att pressa genomlopps-
tiden.

— Det ar ett satt for oss att halla
antalet motorer pa verkstan nere.
sager Ulf. Och arbetar vi tillrackligt
snabbt och effektivt kan vi dessutom
fa bonus. Ratten att tjana pengar ar
en viktig sporre i det har samman-
hanget.

Hjalp av PROSTYR

I slutet av 70-talet okade flygvap-
nets behov av éversyner och modifie-
ringar av RM8 stadigt. Helt natur- _
ligt okade komplexiteten inom RMS8-
verksamheten vid Motor i motsva-
rande utstrackning. Det blev allt
svarare att med manuella rutiner
klara styrning av alla arbetsmo-
ment.

— Den situationen har sikert stor
del i att PROSTYR infordes pa Mo-
tor 1980, sager Ulf. Vi tvingades ut-
nyttja nya hjalpmedel for att klara
alla de transaktioner som under-
hallsarbetet kraver.

Andrad uppfattning

Georg Persson och Jorgen Back he-
ter tvd av de personer som i mangt
och mycket har gjort PROSTYR till



ett effektivt hjdlpmedel i RM8-un-
derhallet. Bdda arbetar med produk-
tionsplaneringen.

— Nar det hela startade var det
manga som sdg PROSTYR enbart
som ett merarbete och inte som ett
hjalpmedel, berattar Georg. Men
idag har dom sidkert dndrat uppfatt-
ning. Nu marker folk att dom far
svar pd sina fragor nar dom ringer
hit till oss. '

Misstdnksamheten mot PROS-
TYR kan ha berott pa bristande in-
formation tror Georg. Men idag ar
systemet en del av de dagliga ruti-
nerna. Sedan 1983 matas samtliga
transaktioner rérande RMS8 in i
PROSTYR. P& planeringsinstansens
fvra terminaler handlar det om stor-
leksordningen 276000 transaktio-
ner per ar.

Produktkannedom

— Att vi har kunnat férkorta genom-
loppstiden p4a RMS8 pa det sitt som
planerades redan 1978 beror pa flera
saker, sager Ulf. Det har krivts en
effektiv materiel- och produktions-
styrning, MPS. Och PROSTYR har
varit vart hjdlpmedel for att kunna
tillampa MPS. Men vi skulle inte
heller ha klarat det utan bra plane-
ringspersonal med god produktkén-
nedom.

Béde Georg och Jérgen har tidiga-
re arbetat i verkstan och det har va-
rit dem till stor nytta nir de tog ste-
get over till planeringssidan.

Samarbete

— Viivar tur skulle inte ha klarat av
vart jobb utan en bra kontakt med
verkstan, siager Jorgen. Det madste
hela tiden finnas en kommunikation
oss emellan. Vid flera tillfallen har
vi fatt det bevisat d& verkstadssidan
har gjort oss uppmarksamma pa re-
na systemfel, som vi annars inte ha-
de upptackt.

Det finns fortfarande mycket kvar
att gora for att forkorta genomlopps-
tiderna ytterligare, dven om tids-
vinsterna inte langre kan riaknas i
manader eller veckor utan snarare 1
dagar.

Vidareutveckling

— Vad vi skulle behéva idag ar en
vidareutveckling av systemet — ett
PROSTYR 11, siger Georg. Fortfa-

Kontakterna mellan planerare och verkstan ar ett miste. Har diskuterar Georg
och Jorgen korplanen fér en GG-regulator med Tore Andersson, arbetsledare
pé apparatmonteringen RMS. I bakgrunden monterar Kjell-Ake Drugge en kal-

kylator. Foto: Hans Hedin

rande &ar statistikdelen daligt ut-
vecklad, och den behévs for att vi ska
kunna géra vettiga utvarderingar.

Planerarna ser redan nu ett behov
av kommunicerande datorer som ett
hjalpmedel for att kunna dra slutsat-
ser om var effektiva tidsvinster kan
goras.

Ekonomisk analys

— Vi maste kunna géra snabba eko-

. nomiska analyser for att atgirda

missar i kalkylerna, siger Georg.
Nar vi kommer tillrackligt langt ner
1 arbetsoperationerna blir det svara-
re for oss att se var besparingarna
kan géras. Da galler det att upptéc-
ka dom viktiga nyanserna mellan ef-
fektivitet och ineffektivitet, och det
ar da behovet av den typen av "larm-
klockor” uppstar.

Det betalar sig

— Det kan kanske tyckas att vi pla-
nerare pressar tiderna med piskan i
handen, sidger Georg. Och visst mo-
ter vi motstand hos killarna pa verk-
stan nar vi gdng pa ging stéller krav
pé kortare genomloppstider. Men det
visar sig varje gang att malen upp-
nas hur oméjliga dom 4n tycks vara
nir dom presenteras.

— I det har sammanhanget ar det
viktigt att halla en annan sak i min-
net, tillager Ulf. Det ar vi sjalva som
far sta for kapitalkostnaderna (dry-
ga rantor) for léner, reservdelar, ma-
skiner och investeringar dnda fram
tills dess vi levererar motorerna och
far betalt for vart arbete. Ju kortare
tid vi behover ligga ute med pengar-
na desto mer lénsamt blir det for oss.
S& hiar kan vi verkligen tala om att
tid ar pengar.



Kom-ihag-lista
fran Vaxeln

Informera alltid vaxeln om:
— semester

— sjukdom

— sammantride

— vantade besok

— resor

- kundbesok

- annan bortovaro

Det ringer, det ringer, skynda dig att
svara. Just det, det 4r irriterande for
den som vantar. Svara darfér med en
gang.

Glém inte att koppla om din telefon.
GAr du ut ett tag, s be nigon annan
passa din telefon eller meddela vaxeln.
Tala dven om nir du kommer tillbaka.

Ringer det pid nigon annans telefon

och du sitter i narheten, s lat inte sig-
nal pa signal g fram utan svara. Ta ett
meddelande om du kan. Du avlastar
vaxeln, hjilper en arbetskamrat och vi-
sar artighet mot den som ringer!

Du ringer val upp den som sokt dig
nar du varit borta? Han eller hon kan-
ske sitter och vantar p4 just ditt samtal.

Vantar du ett viktigt samtal men ar
upptagen av bes6k? Be vaxeln anteckna
dem som ringer si du kan ringa upp nar
du blir ledig.

Om du, i undantagsfall, ber vaxeln
ringa upp nagon at dig, s se till att du
verkligen ar antriffbar nar samtalet
kommer.

Anviander du snabbtelefon, sa tank
pa att den du séker kan ha besok i rum-
met. Anpassa ordvalet!

Undvik langprat i telefon. Det kan
vara viktiga samtal som vantar.

Ska du ha semester? Koppla inte av
forran du meddelat vixeln nar du bor-
jar din semester och nar du ar tillbaka.

Ska du ha besék utifrdn, sd meddela
vaxeln vem/vilka som kommer, hur
lange de stannar och om ni ar antraff-
bara.

Ar du sjalv pa besok, s& tala om for
vixeln vart du ar pd vag och hur lange
du blir borta. D4 kan vi littare na dig
om det ar nagot viktigt. Meddela ocksa
vixeln pa det féretag du besgéker vem
du ar och om du vantar samtal.

Vilkommen tillbaka igen! Men tala
géarna om for oss att du kommit!

Sammantride pa gdng? Meddela véax-
eln vilka som deltar, hur lange sam-
mantradet padgar och var ni finns. ___

Pagsa tiden vid telefonméten. Hall
lefonen fri frdn samtal ndgra minuter
fore den utsatta starttiden for motet, sa
att telefonisten kan koppla samtalet.

"Har det varit natt?” Har du varit
borta, frdga vaxeln om nagon har s¢*™
dig.

Ring girna dina rikssamtal sjalv. Det
gar fortare, 4r artigare och avlastar
vaxeln.

SP43 —
nar du har
varit sjuk

Forsakran efter sjukdomsfall ska du
skicka till SP43, Britt Arnoldsson, pa
Halsocentralen. Notera den adressen!
Notera samtidigt att Carl Nystroms
adress ar SP42, inte SP22 som det star i
telefonkatalogens registerdel.

[ Tack f;ﬁ

For all vanlig hdgkomst vid min pensio-
nering ber jag hiarmed f& framfora mitt
hjartliga tack.

Gunnar Alnebrand, fd AF60

Ett hjartligt tack till chefer och arbets-
kamrater for blommor och presenter vid
VAar pensionering.

Ingrid och Bertil Berggren

ediga platse

Féljande platser ar lediga inom FFV
Underhall och kan sékas omgéende.
Mer information om nedanstdende
tjanster och 6vriga lediga platser inom
koncernen hittar du pa véra anslags-
tavlor.

Enh Befattning/Beteckn Ort U;:;plysningar -
SKO3 Kvalitetsingenjor Arboga Jan Jonsson
L2204 ankn 1484/
P-A Bergstrom
ankn 2090

Sista ansokningsdag for ovanstdende tjanst 4r 24/2 1984. For foljande tjanster gal*™

29/2 1984 som sista ansokningsdag.

AF50 Kontrollingenjor Arboga Ingemar Lilje-
L2339 stréom, ankn 1464
AF50 Teleingenjor Arboga Ingemar Lilje-
strom, ankn 1464
AA20 Férsaljningsingenjor Arboga Lars-Erik Eriksson
L2307 ankn 1863/
Jan Cedvén
ankn 1402
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